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民航人員訓練所無障礙硬體及軟體設施一覽表 

項目 說明 改善情形或替代措施 

無障礙坡道 設置於 1 樓主要通道及門口 符合法令規範 

無障礙停車位 設置於 1 樓 符合民眾需求 

無障礙廁所 設置於 1 樓及 3 樓 符合法令規範 

導盲系統 未設置 本所提供專人引導視障礙民眾 

輪椅 放置於 1 樓 符合民眾需求 

無障礙盥洗設施 設置於 1 樓及 3 樓 符合法令規範 

哺乳室 設置於 3 樓 符合民眾需求 

服務鈴 設置於 1 樓門口及無障礙廁所 符合民眾需求 

個人化到府服務 本所訂有身心障礙者服務作業

流程，並對懷孕後期學員提供

產檢交通服務 

符合民眾需求 

外語標示 各項設施均有中英文標示 符合民眾需求 

方言語音播放 提供閩南語語音廣播 符合民眾需求 

語言翻譯 提供閩南語及英語語言翻譯 符合民眾需求 

身心障礙者服務

訓練 
舉辦相關訓練加強服務 符合民眾需求 

無障礙網頁 設置無障礙網頁操作環境 符合民眾需求 

無障礙服務櫃檯 未設置 本所提供專人服務身心障礙民眾 

 


